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CADERNO DE ENCARGOS
Ref. ADG12021 - Controlo de acessos e assiduidade

PARTE I
Clausulas juridicas

Artigo 12
Objecto e entidade adjudicante

1. O presente contrato tem por objeto a manutencdo interventiva e reparacao de todo o
sistema de controlo de assiduidade biométrico instalado na ESHTE, para que este mantenha o
nivel de qualidade adequado ao seu estado de conservagdo, bem como garantir o normal
funcionamento do software, conforme condi¢cdes mencionadas nas clausulas técnicas descritas
na parte Il deste caderno de encargos

2. A entidade adjudicante é o Estado Portugués — Escola Superior de Hotelaria e Turismo do
Estoril, sediada na Avenida Condes de Barcelona n2808, 2769-510 Estoril. A entidade
adjudicante é representada pelo Prof. Doutor Raul Manuel das Roucas Filipe, Presidente da
Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril.

Artigo 22
Local e condigGes

Os servicos serdo remotamente prestados a Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril,
sediada na Avenida Condes de Barcelona n2808, 2769-510 Estoril, no prazo estabelecido pela
entidade adjudicante.

Artigo 3¢
Preco base

O preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela execucdo
de todas as prestacdes que constituem o seu objeto, fixando-se em 3450,00€ (valor sem IVA).

Artigo 4¢
Condigbes de pagamento

Os pagamentos devidos pelo contraente publico sdo efectuados no prazo de 60 dias, apds
entrega das respetivas faturas.

Artigo 52
Patentes, licengas e marcas registadas
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1. S3do da responsabilidade da entidade prestadora quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatdrio indemniza-o
de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de
pagar seja a que titulo for.

Artigo 62
Sigilo

O adjudicatario garantird o sigilo quanto a informagGes que os seus técnicos venham a ter
conhecimento relacionadas com a actividade da entidade adjudicante.

Artigo 72
Cessao da posi¢ao contratual

1. O adjudicatario ndo poderd ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizacdo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos de autorizagao prevista no nimero anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentagao exigida ao adjudicatario no
presente procedimento;
b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra
em nenhuma das situagGes previstas no artigo 552 do Cddigo dos Contratos Publicos, e se tem
capacidade técnica e financeira para assegurar o exacto e pontual cumprimento do contrato.

Artigo 82
Penalidades

Concretizada a adjudicacdo, nos casos em que injustificadamente o adjudicatario se recuse a
efectuar a prestacdo de servicos e/ou se atrase, ou ainda, ndo o efectue no tempo necessario a
boa execucdo do contrato, a entidade adjudicante pode aplicar o regime contra-ordenacional
previsto na Parte IV, artigos 4552 a 4649, do Cddigo de Contratos Publicos (CCP), caso o
comportamento do adjudicatério seja considerado demasiado lesivo ou prejudique o regular
funcionamento da instituicao.

Artigo 92
Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢ca maior,
designadamente greves ou nos conflitos colectivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigagdes assumidas no contrato.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais
situagdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo.

Artigo 102
Garantia
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1. O adjudicatério garantird, sem qualquer encargo para a entidade adjudicante, os servicos
prestados, pelo prazo indicado na proposta.

2. O prazo de garantia referido no nimero anterior conta-se a partir da data da aceitacdo da
prestagdo de servigos.

3. Sdo excluidos da garantia todos os defeitos que notoriamente resultem de negligéncia da
entidade adjudicante, bem como todos os defeitos resultantes de fraude, ac¢do de terceiros,
de caso fortuito ou de forga maior.

Artigo 112
Prazo de execugao

A prestacdo do servico serd realizada durante um periodo de 12 meses, com inicio a data de
adjudicacao.

Artigo 122
Rescisdao do contrato

1 — O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato, confere a
outra parte o direito de rescindir o contrato, nos termos do regime substantivo dos contratos
administrativos, artigos 3302 a 3352 do CCP, sem prejuizo das correspondentes indemniza¢oes
legais.

2 — No ambito das mesmas disposi¢des, pode ainda ocorrer a rescisdao do contrato por mutuo
acordo.

Artigo 132
Legislacdo aplicavel e foro competente

1 — Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-a o disposto no
Cadigo dos Contratos Publicos e demais legislagado aplicavel.

2 - Para todas as questdes emergentes do contrato serd competente o Tribunal Administrativo
e Fiscal de Sintra.

Artigo 142
Conteudo do contrato

1 - Fazem sempre parte integrante do contrato, independentemente da sua redugao a escrito:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificagdes relativos ao caderno de encargos;

¢) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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2. O clausulado do contrato pode também incluir uma reproduc¢do do caderno de encargos
completada por todos os elementos resultantes dos documentos referidos nas alineas a), b), d)
e e) do numero anterior.

Artigo 152
Modo de apresentac¢ao das propostas

Conforme previsto no n? 1 do art. 622 do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de Agosto, os
documentos que constituem a proposta sdo apresentados directamente em plataforma
electrénica utilizada pela entidade adjudicante, através de meio de transmissdo escrita e
electrénica de dados, sem prejuizo do disposto na alinea g) do n2 1 do art. 1152. Informa-se
que a plataforma electrdnica utilizada pela ESHTE se encontra em www.acingov.pt.
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PARTE Il
Clausulas técnicas

Artigo 162
Especificagdo e organizagao dos trabalhos

1 - Ambito dos Servigos

Renovacdo de contrato de manutenc¢do em que inclui a manutencdo de hardware e software ja
instalados, para a gestdo do sistema de assiduidade da ESHTE, que devera incluir:

Manutengao de Software TR2K para 200 users + Infonet + Bsegur com licenciamento para 23
terminais biométricos- (servigos incluidos):

¢ A mao-de-obra e upgrades de software que se revelem necessarios ao bom funcionamento do
sistema.

¢ Intervencdo entre 24 a 48 horas apés solicitagcdo escrita - dentro do hordrio das 09h00 as
18h00m de segunda a sexta-feira.

¢ Equipamento de substituicdo

¢ Atualiza¢Ges do software TR2K e INFONET dentro do periodo de vigéncia do contrato
¢ Solugdo Pds-Venda (Apoio 12 meses)

* Resolugdo de problemas operacionais (ao abrigo da garantia)

e Suporte Técnico e Resolugdo de Incidéncias (via telefone, e-mail, e remotamente)

¢ Deslocacoes - 4

¢ Horas de intervenc¢do — um total de 16 horas anuais

2 - Utilizagao dos Servigos

A Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril podera efectuar qualquer pedido de
intervencdo sempre que assim o entender, utilizando para o efeito os seguintes meios:
telefone, fax ou e-mail.
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